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ABSTRACT
THE GREEN CARD AND THE FINANCING OF INNOVATIVE SMEs

The article presents the main challenges faced by innovative SMEs in Romania
at present, and a series of possible solutions concerning the financing of innovative
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SCOPUL ,,CARTEI VERZI”

Articolul 1si propune sa prezinte principalele probleme cu care se pot
confrunta IMM-urile inovative din tara noastra in actuala etapa, precum si o serie
de raspunsuri posibile pe care managerii sau patronii acestor IMM-uri le pot oferi
in vederea cresterii eficientei finantarii activitatilor de tip inovativ.

»Carta Verde” reprezintd un ghid practic care sa-i indrume pe manageri in
demersul lor de a obtine finantiri axate pe o serie de obiective bine elaborate,
capabile sa stimuleze si sa sustind colectivele de salariati In promovarea unui spirit
antreprenorial, atitudine orientatd inovativ, constant, sistematic, eficienta si
performantd (P. Drucker). Ea este conceputa astfel incdt problemele globale ale
IMM-urilor inovative sa fie identificate, corelate si evaluate in conformitate cu
capacitatea acestor intreprinderi de a sustine financiar, eficient si performant
globalizate.

Masurarea eficientei finantarii are Tn vedere specificul activitatilor de
inovare considerate ca privind un complex de procese cu caracter continuu si
complex, implicand, cu precadere, o serie de factori calitativi si efecte de acelasi
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tip. Dupd cum se stie, aspectele dinamice prezinta o serie de dificultiti specifice,
atunci cand dorim si masurim nivelul la care au ajuns schimbirile. In primul rand,
se cere explicitatd baza teoretica de concepere a masurarii:

— abordarea sistemica a inovatiei se concentreaza asupra relatiilor reciproce
dintre institutii si a proceselor interactive din sfera sociald a muncii, implicate de
crearea cunoasterii si de difuzarea aplicatiilor acesteia;

— abordaérile complementare se concentreaza asupra firmelor inovatoare, a
motivatiilor pentru inovare, a deciziilor luate de manageri si a stimulilor actiunilor
de inovare, a factorilor de blocare si stimulare a inovarii etc.

Ca urmare a interventiei numerosilor factori, procese, actori, inovarea este
masurabila prioritar din punct de vedere calitativ, partial, din perspective diverse si
cu aplicabilitati complementare sau alternative.

IMM-URILE INOVATIVE SI CARACTERISTICILE LOR

~IMM-urile reprezintd intreprinderile din sectorul economiei nefinanciare
care angajeaza mai putin de 250 de persoane”™’.

O intreprindere poate fi caracterizatd drept inovativa atunci cand ea practica
inovarea In mod permanent, sistematic, voit, eficient si benefic (P. Drucker).

Nu este vorba asadar de IMM-uri care ar introduce, conjunctural, o inovatie,
ci de acele Intreprinderi care au drept caracteristica practicarea inovatiei ca o
directie esentiald si constantd a antreprenoriatului, reprezentand deci managementul
de tip inovativ.

MODELE ALE ECONOMIEI SI IMM-URILE

Modelul UE. in Uniunea Europeani, IMM-urile detin o pondere de circa
99% din totalul firmelor, asigurdnd circa doud treimi din locurile de munca si
contribuind cu aproximativ 60% la crearea valorii adaugate.

Modelul SUA, tard unde se considera ca facand parte din grupa IMM-urilor
intreprinderile cu pana la 500 de salariati, cuprinde firme care asigurd locuri de
munca pentru circa 40—-46% din forta de munca, iar modelul japonez, cu IMM-uri
pand la 300 de salariati, se refera la intreprinderi care dau de lucru la circa 70% din
populatia ocupata.

Ponderea mare a IMM-urilor in Europa genereazd rolul lor deosebit de
important, dar si o serie de probleme specifice.

' European Commission, European SMEs under Pressure. Annual Report on EU Small and
Medium-Sized Enterprises 2009, 2010, p. 8, http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-
analysis/performance-review/pdf/dgentr_annual report2010_100511.pdf.
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Forta lor inovativa este, In general, mai mica decat a marilor unitati care au si
resurse financiare mai mari §i — in special — capacitati de cercetare la dispozitie.

Intre 2002 si 2008, in UE-27, IMM-urile au cunoscut o crestere rapida, fiind
»locomotiva” multora din economiile europene. In 2009 se manifestd o scidere a
numarului IMM-urilor cu circa 5,5%, fatd de anul 2008. Scaderea a fost mai mare
in cadrul intreprinderilor mari si al celor de dimensiuni medii, in timp ce
microintreprinderile si cele mici, cu pana la 9, respectiv 49 de salariati, au avut o
scadere mai micd a numarului lor.

In SUA, numirul afacerilor a scazut cu 0,6% in 2008 si cu 2,2% in 2009, iar
in Japonia scaderea a fost, dupa anul 2006, de circa 1,8%.

Pe de alti parte, intreprinderile inovative sunt cele care au reusit si se
mentind in mai mare masurd. In mod complementar, microintreprinderile au
beneficiat de un factor deosebit: salariile reduse pe care le oferd angajatilor,
productivitatea muncii fiind si ea mai redusa.

Prezentand aceste aspecte, dorim sd atentionam asupra unui fapt deosebit de
important in elaborarea metodologiei de analizd pe care o implica realizarea
»Cartei Verzi”: analiza IMM-urilor nu poate fi facutd in mod global, nediferentiat,
existand deosebiri atat intre firme, cat si privind modul de comportare al oamenilor
in spatiul social al muncii. ,,Carta Verde” cuprinde o serie de considerente legate de
comportamentele colectivelor de salariati in ceea ce priveste crearea de produse,
bunuri sau servicii, conceperea proceselor inovative, lansarea pe pietele globalizate
a unor produse pentru prima oara in lume sau unor produse noi doar in functie de
ceea ce a realizat firma.

Analiza IMM-urilor inovative se poate realiza in raport cu o serie de criterii
in general complementare:

Tipurile inovarii

— inovarea de produs (bunuri §i servicii);

— inovarea de proces;

— inovarea organizational;

— inovarea de marketing.

Gradul de noutate al inovarii

— nou pentru firma;

— nou pentru piata;

— nou pe plan mondial;

— inovatiile distructive (Schumacher).

Difuzarea inovatiei la IMM-uri se poate face prin canalele de piata sau in
afara pietelor — de la intreprinderi ,,mama”, la IMM-uri.

Multe IMM-uri din Romania beneficiaza de avantajele difuzarii inovatiei
dinspre alte tari in care se afld unitatea ,,mama”, ceea ce are efecte contradictorii.
Pe de o parte, se realizeaza o dezvoltare calitativd a proceselor si produselor, prin
aportul unor rezultate obtinute cu mari eforturi si cheltuieli din alte tari. Pe de alta
parte, se ingreuneazd mult procesul de dezvoltare a CD din Romania, economia
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noastrd fiind dependentd de cea a altor tari. Adevarata inovatie este cea
caracterizata prin ,,elementul nou pe plan mondial”.

Activititile proceselor de inovare sunt reprezentate de toate aspectele
stiintifice, tehnologice, organizationale, financiare, comerciale, care conduc sau 1n
care existd intentia de a conduce la implementarea inovatiei. Unele dintre aceste
activitati sunt ele insele inovatii, altele nu.

COMPONENTELE SI SFERA DE EXTINDERE A ACTIVITATII INOVATIVE
A IMM-URILOR

HActivitdtile inovative se referd la toti «pasii» de naturd stiintifica,
tehnologica, operationald, financiard §i comerciald, inclusiv investitiile In noi
tehnologii, care conduc direct la, sau urmaresc sa conducd la implementarea
inovatiei. Aceste activitdti pot fi fie inovative ele insele, fie necesare pentru
implementarea inovatiilor. De asemenea, se includ aici activitatile de cercetare
fundamentala care nu sunt direct corelate cu dezvoltarea unei inovatii specifice””.

Activitdtile inovative ale IMM-urilor pot sa se extindd asupra unora dintre
aceste aspecte, restul fiind realizat de o serie de mari Intreprinderi cu care
colaboreaza:

— cercetarea si dezvoltarea experimentala;

— activitati pentru inovarea de produs si proces;

— achizitionarea unor cunostinte elaborate de alte firme;

— achizitia de echipamente, masini, alte bunuri de capital;

—alte activitdti preparatorii (servicii, testdri, obtinerea unor
substante etc.);

— activitati de piata, de marketing;

— pregatirea personalului;
— pregatirea de noi metode de marketing;

— activitati de pregatire a inovarii organizationale.

Factorii care influenteazd inovarea: economici (costuri, cerere-oferta,
preturi); specifici unei profesii; juridici (legi, norme); resurse umane; stiintifici,
tehnologici; organizationali, de marketing; mentalitati, credinte religioase, traditii;
situatia economiei tarii.

Utilizarea inovatiei’: inovatia adaptativi; inovatia anticipatorie; inovatia de
facilitare; inovatia de organizare.

Inventie si inovare

Inventia = descoperirea, crearea unor noi cunostinte, a unor noi modalitati de
actiune, a unor noi instrumente tehnologice, materiale sau conceptuale.

% European Commission, Oslo Manual. Guidelines for Collecting and Interpreting Innovation
Data, 2005, p. 91, http://browse.oecdbookshop.org/oecd/pdfs/browseit/9205111E.PDF.
European Commission, ,,Hard Issues — No Soft Options”, in rev. ,Innovation and
Technology Transfer”, 2003, nr. 3, p. 10.
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Inovatia = aplicarea acestor inventii in practica sociala.

Schumpeter definea inovatia ca reprezentand ,.exploatarea comerciald a
inventiei”, in timp ce In documentele UE o inovatie este considerata a fi realizarea
unei idei noi in practica directd curenta, fie in mod comercial, fie in sfera publica si
voluntara.

Strategii de inovare*

Procesul cunoasterii
Transfer Forte proprii
Domeniul cunoasterii Existent Strategia de parghie Strategia de expansiune
Nou Strategia de insusire Strategia de experimentare

Crearea inovatiei: inovatii produse de firma cu forte proprii; inovatii prin
cooperare; inovatii asimilate de la alte firme.

Schimbairi care nu sunt inovatii: Incetarea de a folosi un proces, metoda de
marketing, produs; inlocuirea capitalului sau extinderea; schimbarea in factori;
personalizarea; produse imbunatatite.

FINANTAREA SI INVESTITIILE PENTRU IMM-URILE INOVATIVE

UNELE ASPECTE METODOLOGICE

Concentrandu-ne atentia asupra IMM-urilor inovative, a eficientei finantarii
lor, ,,Carta Verde” trebuie sa pund pe prim plan aspecte teoretico-metodologice de
analiza si evaluare a raporturilor dintre finantare si activitatile generale ale inovarii.

Cum aceste raporturi nu sunt directe, ci mediate de numerosi factori si
procese, ,,Carta Verde” ne va ajuta sa folosim un fel de ,algoritm” de actiune
intelectuala si practica, pe care, urmandu-1, il putem utiliza, cu conditia insé de a nu
uita citeva aspecte:

— analiza va fi cu precadere de ordin calitativ, adicd va pune in evidenta
tendinte, raporturi comparative, ,,puncte” forte sau slabe ale finantarii etc. si mai
putin niveluri cantitative;

— caracterul mediat al raporturilor ne va atentiona asupra rolului principal al
calitatii resurselor umane in stabilirea eficientei si eficacitatii finantarii;

— masurarea are drept conditie de baza caracterul omogen al datelor folosite.
Astfel, pentru a stabili eficienta finantarii Intr-un domeniu sau pe o dimensiune
datd va fi necesar ca datele referitoare la sursele de date avansate in actiunile

* George von Krogh si altii, ,Making the Most of your Company’s Knowledge”, in vol.
Managing Strategic Innovation and Change, M. Tushman ed., Oxford University Press, New York,
2004, p. 367. A se vedea lon Glodeanu (coord.), Noile paradigme ale inovarii, Editura Expert,
Bucuresti, 2008.
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IMM-urilor sa se refere la aceleasi IMM-uri (numar, domeniu, an etc.) cu cele
privind inovatiile analizate: aceleasi IMM-uri, luate ca obiect de evaluare a
inovarii, sa fie si cele luate ca obiect de evaluare a finantarii. De cele mai multe ori,
din pacate, indicatorii inovarii i cei ai finantarii sunt prezentati separat, necorelati.
Corelarea lor ulterioara este riscanta si trebuie acceptata in doud cazuri: a. daca se
are in vedere doar o evaluare de stare, de situatie globalda (IMM-urile dintr-o tard);
b. daci este sigur ca datele disponibile pentru indicatorii separati se refera totusi la
aceleasi IMM-uri.

Vom incerca s precizam in ce masurd datele de care dispunem satisfac sau
nu aceste conditii.

FACTORI SI PROCESE

Eficienta finantarii se coreleaza cu o serie de factori §i procese de natura
diferita: subiectivi sau obiectivi, esentiali sau secundari, intentionali sau nu etc.

latd cativa dintre acesti factori si procese care determina activitatea de
finantare a IMM-urilor inovative si eficienta acesteia:

a. accesul la finantare in raport cu timpul de activitate inovativa; dimensiunea
intreprinderii (micro, micd, medie); ramura §i subramura economica; raportul
dintre necesitatile de finantare si accesul la resurse; sursele posibile ale finantarii
(fonduri proprii, finantare prin cooperare cu alte firme, fonduri UE, fonduri
publice, subventii particulare etc.);

b. perceperea necesititii de finantare: necesititi percepute si necesitati reale;
resurse globale de finantare si resurse repartizate pe tipuri de activitati ale firmei;

c. repartizarea resurselor financiare pe tipuri de activitati inovative ale
firmei: inovatii create de firma, prin cooperare, asimilate prin relatii de piata,
asimilate prin relatii de transfer de la intreprinderi mari cu statut de ,,mama”;

d. situatia pe piatd a IMM-urilor si fondurile de finantare: IMM-uri inovative In
crestere rapida, IMM-uri inovative cu pozitie de lider, IMM-uri inovative in dificultate
economicd, folosirea fondurilor pentru produse destinate exporturilor/importurilor;

e. capacitatea de a returna datoriile financiare: IMM-uri inovative cu
restante mari sub aspectul datoriilor, IMM-uri inovative cu plata la zi a datoriilor;

/- tendintele majore sub aspectul fondurilor destinate finantarii, in raport cu
bunurile tangibile si/sau intangibile; raportul dintre investitiile realizate de IMM-
uri fatd de Intreprinderile mari;

g. accesul la relatiile cu ,,ingerii de afaceri” (business angels);

h. ponderea investitiilor informale” (informal investments)’ — obtinute de
la prieteni, familie — in ansamblul fondurilor disponibile.

> European Commission, European SMEs under Pressure, p. 46.
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FINANTARE - OBIECTIVE - REZULTATE ALE IMM-URILOR INOVATIVE

Finantarea activitatilor IMM-urilor nu duce direct la rezultatele dorite. Fiind
un proces ce depinde de comportamentul uman, inovatia implicd, in mod esential,
cagtigarea adeziunii si a motivatiei pentru inovare. Stimulentele si obstacolele
angajarii salariatilor IMM-urilor in actiuni inovative se coreleaza puternic cu o
serie de factori care genereaza inovarea §i cu o alt serie care o stanjenesc.

Masurarea performantelor inovdrii, a eficientei finantarii implicd cei mai
importanti indicatori si indici ai inovarii, dar si cei mai dificil de obtinut si folosit.

Obiectivele sau barierele diferd in raport cu tipul inovarii. Inovarea de produs
sau de marketing se coreleaza in primul rand cu cererea (calitate, accesul pe piata
etc.), In timp ce inovatiile de proces sau organizatorice se referd cu deosebire la
ofertd. Obiectivele pot fi diverse: produse, piatd, cost, calitate, eficienta, invitare etc.

Succesul sau insuccesul realizarii obiectivelor pot avea alte efecte decat cele
intentionate (Tabelul nr. 1).

,Este recomandabil sa se colecteze date privind obiectivele sau efectele
inovatiilor implementate de IMM-uri de-a lungul aceleiasi perioade de timp. Este
recomandabil a folosi o scald ordinala pentru a intreba reprezentantii intreprinderilor
dac factorii sunt sau nu relevanti si ce importanta au”®.

Obiectivele si efectele pot sa se refere la toate tipurile de inovatii sau doar la
unele, ceea ce ar usura interpretarea datelor. O anumita optiune ar putea sa fie
includerea in chestionar doar a unui anumit tip de inovare, putindu-se utiliza
separat mai multe chestionare.

Tabelul nr. 1

Factorii corelati obiectivelor si efectelor inovatiei’

Relevanti pentru: Inovatii de:

produs | proces | organizationale | de marketing

Competitie, cerere si piata

Inlocuirea produselor

Cresterea varietatii de bunuri si servicii

Dezvoltarea unui mediu favorabil produselor

Cresterea sau mentinerea ponderii pe piata

Patrunderea pe noi piete

KPR < 4

|| <

Cresterea viabilitatii sau a mentinerii produselor

Reducerea timpului necesar de a raspunde X X
necesitatilor clientilor

Producerea si desfacerea

Perfectionarea calitdtii bunurilor si a serviciilor X X X
Imbunitatirea fiabilititii produselor si a X X
serviciilor pentru productie

Imbunititirea capacititii de productic si a X X

serviciilor pentru productie

8 European Commission, Oslo Manual, p. 107.
7 Ibidem, p. 108.
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Reducerea costului muncii

Reducerea consumului de materiale si de energie X

Reducerea costurilor de proiectare a produselor

Reducerea timpului de productie

Realizarea standardelor tehnologice industriale X

Reducerea costurilor activitatilor in cadrul
aprovizionarii serviciilor

Marirea eficientei sau a vitezei ofertei sau/si
desfacerii bunurilor si a serviciilor

KR R R A
o] B B P P El P

Imbunititirea capabilitatilor IT

Organizarea locului de muncia

o

Imbunatatirea comunicarii $i a interactiunii
dintre diferitele activitati ale afacerii

o

Imbunatatirea impartasirii sau a transferului de
cunoagtere cu alta organizatie

>
>

Imbunatatirea abilitatii de adaptare la diferitele
cerinte ale clientilor

Dezvoltarea relatiilor cu clientii

kel

Imbunititirea conditiilor de munca X

Altele

Reducerea impactului asupra mediului sau X X X
imbunatatirea sanatatii si a curateniei mediului

Conformarea cu cerintele normative X X X

Alte modalitati de masurare a impactului inovatiei asupra performantelor
IMM-urilor

Dimensiunile IMM-urilor prezinta o importantd deosebitd in succesul
inovatiilor. Intreprinderile micro au slabe posibilititi de a face inovatii cu forte
proprii, bazandu-se pe procesele de asimilare si cooperare.

Dintre efectele necesare a fi luate In considerare in analiza IMM-urilor
inovative, mentionam:

— impactul asupra castigurilor;

— proportia castigurilor din produse noi;

— inovatiile cu efecte asupra costului muncii, al productivitatii.

Este recomandabil a cere intreprinderilor sa estimeze procentul detinut de
castigurile totale pe un an de referinta, ca urmare a:

— bunurilor si serviciilor noi sau semnificativ imbunatatite pe piata;

— bunurilor si serviciilor noi sau semnificativ imbunatatite pentru firma;

— bunurilor si serviciilor ramase neschimbate sau nesemnificativ schimbate.

Factori care blocheaza inovatia in IMM-uri

— lipsa finantarii necesare;

— lipsa cererii de noi produse la preturi pe care IMM-urile nu le pot asigura;
— lipsa de personal calificat necesar activitatilor inovative;

— lipsa unei infrastructuri necesare;

— lipsa de cunoastere necesara inovarii;
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— dificultati in a beneficia de cooperarea cu unele institute de cercetare si
universitati.

Aceste greutiti trebuie studiate atat in ceea ce priveste IMM-urile inovative,
cat si legat de cele non-inovative (Tabelul nr. 2).

Tabelul nr. 2

Factori care impiedica activititile inovative®

Relevanti pentru: Inovatii de:

produs | proces | organizationale | de marketing

Costul muncii

Riscurile mari percepute

Costurile prea mari

eltallal
itk

Lipsa fondurilor proprii intreprinderii

Lipsa finantarii din surse externe intreprinderii
— capital de risc
— surse publice de finantare

R P
R T F

ole
ole

Factori cognitivi

=
>
=

Potentialul de inovare insuficient (CD, proiectare
etc.)

Lipsa personalului calificat din intreprindere

Lipsa personalului calificat de pe piata muncii

Sikalts

Lipsa informatiilor tehnologice

Lipsa informatiei cu privire la piata

it Ealtadke
it Ealtadke

Deficiente privind serviciile apte a fi externalizate

Dificultati in gisirea de parteneri de cooperare
pentru:

o
o

Dezvoltarea de produse sau procese

Parteneriat de marketing X

Rigidititi organizationale in intreprindere

Atitudinea personalului fatd de schimbare

Atitudinea managerilor fata de schimbare

eltalks
eltalks

Structura manageriald a intreprinderii

kel
ikl

Mobilitatea de a repartiza personal calificat
inovdrii ca urmare a cerintelor de productie

Factori ai pietelor

>
>

Incertitudinea cererii referitoare la produse si
servicii

Potentialul pietei dominat de Intreprinderi puternice X X

Factori institutionali

Lipsa infrastructurii

Deficiente privind drepturile de proprietate

eltalks

Legislatie, reglementari, standarde, impozite

Alte cauze ale non-inovarii

Lipsa necesitatii de a inova datorita inovatiilor X X X X
recente

Lipsa de cerere pentru inovare X X

8 Ibidem, p. 113.
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Indicatori si indici ai eficientei finantarii IMM-urilor inovative:
performante si efecte ale finantarii.

Cateva aspecte de metodologie

Analiza indicatorilor efectelor finantarii reprezintd nucleul central al ,,Cartei
Verzi”. Cei care se vor ocupa de problemele IMM-urilor inovative au la dispozitie
doua categorii de indicatori si indici care pot masura aceste efecte: a. anchetele
realizate de UE si b. analizele statistice realizate in Romania.

,Noua viziune asupra antreprenoriatului, bazata pe rolul acestuia in calitate
de agent al schimbadrii intr-o economie bazatd pe cunoastere, implicd faptul ca
performanta economica pozitivd trebuie corelatd cu activitatea antreprenoriala.
Aceastd ipotezd a generat doud provocari pentru cercetitori: I. ce se intelege prin
performantd economica si cum poate fi ea masurata si operationalizata si 2. care ar
trebui sa fie unitatile de analizd a corelatiei pozitive dintre antreprenoriat si

=999

performanta economica’™.
PERFORMANTELE INOVARII

La nivel de intreprindere, masurarea performantei se face prin masurarea
cresterii numarului de salariati, a profitabilitdtii, a exporturilor, a investitiilor
straine directe, a nivelului castigurilor salariale, a inovérii i a productivitatii.

Efectele activitatilor IMM-urilor inovative nu se reduc la performante, ci se
extind si asupra unor aspecte negative directe si mediate.

Un indice esential 1n analiza efectelor finantérii va putea fi raportul dintre
performante, efectele pozitive si efectele negative.

UE, prin analizele anuale legate de proiectul Innovation European Scoreboard, a
propus urmatoarea operationalizare a performantelor'’:

— elementul de noutate absoluta pentru firma;

— caracteristica noutatii absolute pe piata produselor;

— exportul de servicii intensiv-cognitive;

— exportul de produse manufacturate de nivel tehnologic mediu si superior;

— angajari de tipul intensiv-cognitiv;

— angajari in domeniul manufacturier de nivel tehnologic mediu si superior;

— eficienta inovarii in domeniul resurselor;

— inovarea organizationala si de marketing;

— inovarea de produs/proces;

— fluxul privind balanta de plati in domeniul tehnologiei;

— proiecte comunitare;

® European Commission, SMEs in Europe 2003, 2004, p. 15, http://ec.curopa.ew/enterprise/policies/
sme/facts-figures-analysis/performance-review/pdf/dgentr_annual report2010_100511.pdf.

' European Commission, European Innovation Scoreboard (EIS) 2009. Comparative analysis
of innovation performance, 2010, p. 18, http://www.proinno-europe.eu/publications.
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— patente UE;

— marci Inregistrate UE;

— publicatii in colaborare public-privat;

— schimbari care nu implica aspecte de CD;

— colaborari intre IMM-uri;

— inovatii ale IMM-urilor cu forte proprii;

— inovatii fara CD;

— cheltuieli pentru IT;

— afaceri de tip CD;

—acces la credite;

— credite private;

— capital de risc;

— fonduri publice pentru CD;

— instruirea tinerilor;

— Invatamantul permanent;

— Invatamantul superior;

— doctori 1n stiinta;

— absolventi de facultate.

Problema principala va consta din obtinerea unor date care sd corespunda
exigentei coreldrii (sd se refere la acelasi univers empiric: aceleasi IMM-uri
inovative, acelasi an etc.) dintre performante si finantare.

Analizele EIS corespund partial acestei cerinte, avandu-se in vedere colectarea
datelor pe aceeasi perioadd de timp si aceleasi intreprinderi. Indexul inovarii (SII)
este 0 masurd compozitd a 29 de indicatori referitori la anii 2007-2009. Cercetarea
se extinde, insd asupra Intregii economii, iar anii de referinta ai datelor sunt diferiti
(20062008 si chiar 2005). De aceea, corelarea unor date din tabele diverse este
riscantd. Apar intr-adevar o serie de indicatori doar pentru IMM-uri inovative, dar
indicatorii finantarii se refera la ansamblul economiei.

Cercetarea IUS din 2010'" aduce o simplificare a schemei (de la 29 la 25 de
indicatori), dar indicatorii IMM-urilor inovative nu pot fi corelati cu cei ai
finantarii sau ai performantelor, deoarece se refera tot la Intreaga economie.

Studiul SBA (,,Small Business Act”) se refera la ansamblul IMM-urilor, dar
unii indicatori le omit pe cele de tip micro, ceea ce se explica prin greutatea de a
inova a acestora, iar altii se extind la ansamblul intreprinderilor. Totusi, prin datele
corelate finantarii si inovarii, acest studiu poate fi luat ca baza de analiza.

In domeniul finantirii, se precizeaza urmitorii indicatori'*:

""" European Commission, Innovation Union Scoreboard 2010. The Innovation Union’s performance
scoreboard for Research and Innovation, 1 februarie 2011, http://ec.europa.eu/research/innovation-
union/pdf/iu-scoreboard-2010_en.pdf.

2 Comisia Europeand, Fisa informativi SBA pentru Romdnia 09, p. 10-13,
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/performance-review/pdf/final-
vo/sba_fact_sheet_ro_romanian 100528.pdf.
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Achizitiile publice si ajutoarele de stat:

— ponderea contractelor castigate de IMM-uri in valoarea totala a contractelor
de achizitii publice;

— proportia ajutoarelor de stat destinate IMM-urilor.

Finantarea:

— disponibilitatea capitalului de risc pentru afaceri in stadiu incipient (% din
PIB);

— disponibilitatea capitalului de risc pentru afaceri in stadiu de expansiune (%
din PIB);

— nivelul garantiilor pentru IMM-uri (in raport cu PIB);

— obtinerea creditului: indicele privind puterea drepturilor legale a creditorilor si
debitorilor (0-10);

— obtinerea creditului: indicele privind profunzimea informatiilor de creditare
(0-6);

— diferenta ntre rata dobénzii pentru imprumuturile pana la un milion de euro
si Imprumuturile peste un milion de euro;

— Intarzierea medie privind platile (% din termenul de plata contractual);

— ponderea platilor pierdute (% din totalul incasarilor);

— ponderea de IMM-uri care se confruntd cu probleme privind accesul la
finantare.

Piata unica:

— Ponderea de IMM-uri care exportd 1n interiorul UE, fata de numarul total al
IMM -urilor.

COMPETENTELE SI INOVAREA

— procentul de intreprinderi care au efectuat achizitii online n ultimul an
calendaristic (IMM-uri: intre 10-250 angajati);

— procentul de intreprinderi care au primit comenzi online in ultimul an
calendaristic (IMM-uri: intre 10-250 angajati);

— IMM-uri care inoveaza folosind resurse interne, ca procent din numarul
total de IMM-uri (10-250 angajati);

— Intreprinderi care au introdus inovarea organizatoricd si/sau de marketing,
ca procent din numarul total de IMM-uri (10-250 angajati);

— IMM-uri inovatoare in cooperare cu alte IMM-uri, ca procent din numarul
total de IMM-uri (10-250 angajati);
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— ponderea de IMM-uri care au produse noi sau venituri obtinute din vanzarea de
produse noi;

— ponderea privind cifra de afaceri a IMM-urilor din produse si servicii noi
sau Tmbunatatite considerabil;

— ponderea personalului din IMM-uri care detine o diploma universitara.

In ce misuri se pot corela intre ei acesti indicatori? Ei se referd la ani diferiti
(2007-2009), la documente diverse, la un univers de analiza diferit.

Corelarea cu alti indicatori este discutabila.

Pentru elaborarea ,,Cartei Verzi” va trebui sa se gaseasca o sursa informativa
cat mai credibila, diversificata si apta a fi obiectul unor prelucrari secundare.

Réaman o serie de indici posibili si de importantd potentialda mare, care inca
nu pot fi realizati (unii au mai fost amintiti).

Modele de analiza

Elaborarea acestor indici implica Insusirea unui model conceptual de analiza
general (Schema nr. 1 si Schema nr. 2).

Schema nr. 1

MODELUL EIS"

Resurse umane

Efecte economice
Finantare si suport

Inovatori

Investitii de firma

Realiziri inovative Relatii si antreprenoriat

1* European Commission, European Innovation Scoreboard (EIS) 2009, p. 11.



416 Oscar Hoffman, Ion Glodeanu 14

Schema nr. 2

MODELUL EIS MODIFICAT!"

Resurse umane

Alte resurse (stiinta, tehnologie,

Competitivitate antreprenoriat etc.)

Inovatii
Rezultate inovative

veptitii

Inovatori Profitabilitate

Efecte sociale, ecologice

Modelul EIS folosit in 2011 (denumit IUS) prezinta o serie de modificari.

Modelul IUS 2010 — 25 de indicatori pe urmitoarele dimensiuni'”:

1.1. resurse umane (3 indicatori);

1.2. caracterul deschis, bun si atractiv al sistemelor de cercetare (3 indicatori);

1.3. finantare si suport (2 indicatori).

2. Activitati de firma

2.1. investitii de firma (2 indicatori);

2.2. relatii (,,linkages”™) si antreprenoriat (3 indicatori);

2.3. bunuri intelectuale (4 indicatori).

3. Rezultate (,,outputs™)

3.1. inovatori (3 indicatori);

3.2. efecte economice (5 indicatori).

Modelul SBA este mult diferit, avand 59 de indicatori pe urmatoarele
dimensiuni'®:

1. spirit antreprenorial (11 indicatori);

2. a doua sansa (3 indicatori);

3. gandirea prioritara la scara mica (3 indicatori);

' Propunerile noastre.
!5 European Commission, Innovation Union Scoreboard 2010, p. 7-8.
16 Comisia Europeand, Fisa informativi SBA pentru Romdnia *09, p. 10-13.
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4. administrarea receptiva (8 indicatori);

5. achizitiile publice si ajutoarele de stat (2 indicatori);

6. finantarea (9 indicatori);

7. piata unica (4 indicatori);

8. competentele si inovarea (9 indicatori);

9. mediul (2 indicatori);

10. internationalizarea (8 indicatori).

Referirea, In mod direct, a sistemului SBA la IMM-uri si marea diferentiere a
indicatorilor, in general, a celor privind IMM-urile inovative, in special, analiza
finantarii din perspectiva inovarii (capital de risc, credite si garantii, intarzieri si
realizari legate de credite etc.) fac sa fie recomandabila analiza eficientei
finantarii, in cazul IMM-urilor inovative, pe baza acestui sistem de indicatori.

,Carta Verde” trebuie sa cuprindd o metodologie de utilizare a indicatorilor
din SBA, completati cu cei din EIS si, la nevoie, cu al‘gii”.

Evident, vor trebui folositi si indicatorii si datele culese pe baza lor, date
rezultate din preocupirile INS din Romania si ale altor institutii'®.

Efectele inovarii: economice; socioumane; ecologice.

Propuneri de indici ai eficientei finantarii IMM-urilor inovative.

Vom folosi mai intdi ancheta SBA, de unde vom selecta cativa indicatori
comparabili (acelasi an, aceleasi unitati), pentru a propune indici. Din datele
prezentate in SBA pot fi corelati urmatorii indicatori:

— disponibilitatea capitalului de risc pentru afaceri in stadiu de expansiune
(% din PIB) — 2007,

— nivelul garantiilor pentru IMM-uri (in raport cu PIB) — 2007;

— obtinerea creditului: Indicele privind puterea drepturilor legale a creditorilor si
debitorilor (0—10) — 2009;

— obtinerea creditului: Indicele privind profunzimea informatiilor de creditare
(0-6) —2009;

— ponderea de IMM-uri care se confruntd cu probleme privind accesul la
finantare;

— procentul de intreprinderi care au efectuat achizitii online n ultimul an
calendaristic (IMM-uri: intre 10—250 angajati) — 2008;

— procentul de intreprinderi care au primit comenzi online in ultimul an
calendaristic (IMM-uri: Intre 10-250 angajati) — 2008;

— IMM-uri care inoveaza folosind resurse interne, ca procent din numarul
total de IMM-uri (10-250 angajati) — 2006;

— intreprinderi care au introdus inovarea organizatorica si/sau de marketing,
ca procent din numarul total de IMM-uri (10-250 angajati) — 2006;

— IMM-uri inovatoare in cooperare cu alte IMM-uri, ca procent din numérul
total de IMM-uri (10-250 angajati) — 2006;

'" A se vedea Carta Alba a IMM-urilor din Romdnia 2005, Bucuresti, CNIPMMR, 2005.
'8 Analiza Towards a European Research Area are un sistem foarte bun de indicatori specifici
activitatilor de CDI, dar se bazeaza pe investigatii mai vechi.
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— ponderea de IMM-uri care au produse noi sau venituri obtinute din vanzarea de
produse noi — 2007,

— ponderea privind cifra de afaceri a IMM-urilor din produse si servicii noi
sau imbunatitite considerabil — 2007,

— ponderea personalului din IMM-uri care detine o diploma universitara — 2007,

— ponderea de IMM-uri care exportd in afara UE-27, relativ la numarul total
al IMM-urilor (prin prisma numarului de intreprinderi) — 2005;

— IMM-uri care au efectuat importuri proprii in perioada 2006—-2008;

— IMM-uri care au efectuat exporturi directe in perioada 2006—2008.

Daca vom incerca unele corelari ale situatiei din Romania cu media UE, vom
avea o serie de indici relevanti (Tabelul nr. 3 si Tabelul nr. 4).

Tabelul nr. 3 se obtine prin corelarea indicatorilor 6.2, 6.3, 6.4, 6.5, 6.9 si 8.6,
fiecare cu fiecare.

Tabelul nr. 3

Corelarea Romaénia UE

8.6/6.2 19,50 35,59
0.08 325 008 444,875

8.6/63 16,50 355
T 67,2 0as 148,3
15,50 355

8.6/6.4 24 3 _ 536
£.00 6,64
15,50 35,55

8.6/6.5 . _39 3 CLJp
E.O0 1,62

8.6/6.9 15,30 35.59
2220 088 108 167
0,08 0,08

62763 021 033
0,29 0,24
0,06 0,08

6.2/64 —=0,0075 —=0,012
0,06 0,08

6.2/65 _—EC:O,Olz ——=0,018
0.06 0.08

6.2/69 =0,0027 =0,0038
22,20 21,08
0,29 0,24

6.3/64 =0,036 -=0,036
£.00 6,64

6.3/6.5 E"‘E = 0,058 ':' = 0,053
B.2 2%

6.3/69 =0,013 =0,011
22,20 1108
.00 5,64

64765 I e
5.00 4,53
E.00 6,65

6.4/6.9 =036 ~ 0315
22,20 1108
.00 4,52

6.5/69 =0,225 =0,215
22,20 21,06
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Un alt set de indici poate avea ca baza indicatorii: 8.1, 8.2, 8.3, 8.4, 8.5 si 8.6,
dar i 6.2, 6.3, 6.5, 6.9, conform Tabelului nr. 4.

Tabelul nr. 4

Corelarea Romaénia UE
8.1/8.6 4,00 .
——=10,205 =
15,50 g 0,661
8.1/82 4,00 2
=1,333 =
200 1,836
8.1/6.2 4,00
— = 66,66 =
006 294
2,00
8.1/63 L o
8.1/6.5 200 0.8
2,00
82/83 a_-ll'll' ~0.168
8.3/8.6 P
17.50
83/8.1 : — 448
17.50
83/6.2 20833
17.50
83/6.5 ~3.58
500
17,50
83/6.9 = = 0.806
14,23
8.4/85 - — 491
2,80
8.5/8.6 ° 0.149
8.7/8.6 77,50
7 —=3,97
15,50

Ceea ce se observa este faptul cd, la cea mai mare parte a indicilor luati in
considerare, Romania se afla cu mult sub media tarilor din UE, indiciu ca
IMM-urile din tara noastra au o situatie mult mai precara decat cele europene.







